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1. Apresentagao da instituicao

1.1.

1.2,

Histdria (Natureza da instituicdo e seu contexto)

“No dia um de abril de dois mil e treze nascia, em Santo Tirso, uma nova unidade organica educativa,
denominada Agrupamento de Escolas Tomaz Pelayo, resultante da incorporagdo da antiga Escola
Secundaria de Tomaz Pelayo e do Agrupamento de Escolas de Santo Tirso. No dia vinte e seis de abril de
dois mil e treze, o Sr. Diretor-Geral da DEGEstE deu posse a Comissdao Administrativa Proviséria do
Agrupamento de Escolas Tomaz Pelayo (...).

O Agrupamento de Escolas Tomaz Pelayo é constituido por vinte e uma unidades escolares, a saber:
Escola Secunddria Tomaz Pelayo, Escola Sede; Escola Basica de Santo Tirso; Trés Jardins de Infancia
(Vinha — Burgdes, Ribeiro — Reborddes, Igreja — Areias); Cinco Escolas do Ensino Bdsico do 12 Ciclo
(Escola Basica de Areias, Escola Basica n?1 de Santo Tirso, Escola Basica de Aldeia Nova — Reborddes,
Escola Basica de Cabanas — Monte Cdrdova, Escola Basica de Ramada — Burgdes); Onze Escolas Basicas
com Jardim de Infancia (Escola Basica/Jl da Ermida, Escola Basica/Jl de Tarrio, Escola Basica/ll de
Meroucos; Escola Basica/ll de Sdo Bento da Batalha, Escola Bésica/Jl do Foral, Escola Basica/Jl da Lama,
Escola Basica/Jl de Sequeird, Escola Basica/Jl de Palmeira, Escola Basica/ll do Areal — Sdo Miguel do
Couto, Escola Basica/Jl de Quinchdes — Monte Cdérdova, Escola Bdsica/ll de Santa Luzia — Monte
Cérdova). “ (in PEA do Agrupamento de Escolas Tomaz Pelayo)

A Escola Secunddria de Tomaz Pelayo, a Sede do Agrupamento, constitui-se herdeira do legado e
histéria da antiga Escola Industrial e Comercial de Santo Tirso, criada na autarquia, entao Vila de Santo
Tirso, correspondendo ao legitimo anseio da populagdo tirsense, em meados do século passado. E ela
gue alberga todos os Cursos Profissionais que constituem a oferta formativa do Agrupamento.

No ano letivo de 2009-2010, foram iniciadas as obras de modernizacdao e requalificacdo da Escola
Secundaria de Tomaz Pelayo, a cargo da Parque-Escolar, EPE. Concluidas as obras de requalificagdo, a
escola passou a dispor de modernos espagos e equipamentos, bem como amplas dreas de recreio
descoberto. A drea edificada distribui-se por sete unidades arquiteténicas - blocos A a G -
destacando-se alguns espacos especificos como Oficina de Mecanica e as Oficinas e Laboratérios de
Eletrotecnia e Eletrdnica, os quatro Laboratdrios de Fisica, Quimica, Biologia e Geologia, bem como as
respetivas salas de preparacgdo, varias salas de informatica, entre outras valéncias que dotam esta
escola das condi¢des necessarias a lecionacdo de variados Cursos Profissionais.

Missao, visao e objetivos estratégicos da instituicao

A missdo do Agrupamento que aqui se apresenta tem por referéncia os principios basilares que devem
nortear uma escola publica, fiel aos direitos consagrados na Constituicdo da Republica Portuguesa e na
Lei de Bases do Sistema Educativo, bem como aos principios de identidade das unidades abrangidas
pelo Agrupamento. E, pois, propdsito deste Agrupamento:

a) Promover uma cultura de participacdo dos diferentes elementos da comunidade educativa,
nomeadamente o pessoal docente e ndo docente, os pais e encarregados de educagdo, os alunos e os
diversos representantes das diferentes instituicdes que interagem, quotidianamente, com a Escola.

b) Potenciar o direito de todos a educagdo, incluindo os alunos com limitagdes fisico-motoras,
psicoldgicas, ou de outra natureza, assegurando a concretizagdo de uma Escola inclusiva.
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c)Oferecer uma educacdo integral, alicercada na solidez das aprendizagens estruturantes, nos valores e
atitudes, bem como nos elementos de enriquecimento curricular, de modo a capacitar os jovens para o
prosseguimento de estudos, a diversificagdao dos percursos formativos e a fruicdo dos direitos e deveres
de cidadania.

d)Estimular o desenvolvimento da criatividade e do espirito critico, a par de uma atitude de tolerancia e
respeito para com a diversidade individual e coletiva.

e) Valorizar as Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo, dotando os alunos de aptiddes que lhes
permitam utilizar as competéncias digitais de forma responsdavel, em diferentes contextos, otimizando
as suas potencialidades.

f) Desenvolver a Educacdo Sexual/Educacdo para a Salde e a Educagdo para a Cidadania, enquanto
competéncias transversais aos curriculos dos ensinos basico secundario.

g) Estimular a abertura da escola a comunidade, nomeadamente através do reforco das parcerias
existentes e da definicdo de novas modalidades de articulagdo com os agentes econédmicos, culturais,
educativos locais, bem como com o poder autarquico

h) Promover uma oferta educativa e formativa equilibrada que responda as necessidades da
comunidade local, promova o combate ao insucesso e ao abandono precoces, potencie o
prosseguimento de estudos, responda as necessidades do tecido empresarial, bem como as
expectativas de formacao e valorizacdo pessoal.

i) Desenvolver respostas diferenciadas ao nivel da educag¢do de adultos.

j) Apoiar a implementacdo de projetos de intercambio transnacional, que permitam aos docentes e
discentes o contacto com outros paises do espago comunitario.

k) Valorizar a lingua e a cultura nacionais, a Matematica e o dominio da lingua estrangeira, enquanto
elementos fundamentais da autonomia individual e do reforco da coesdo nacional e geracional.

I) Fomentar a literacia cientifica e estimular a sensibilidade artistica e cultural.

m) Estimular o desenvolvimento pessoal e profissional do pessoal docente e ndo docente, numa
perspetiva de valorizagao individual e de melhoria dos servicos prestados.

n) Implementar respostas diferenciadas no dominio da Acdo Social Escolar, de harmonia com as
necessidades da populacao escolar.

o) Valorizar a dimensdao formativa da avaliagdo, premiando o esfor¢co e o mérito dos alunos, dos
docentes e do pessoal ndo docente.

p) Assegurar o desenvolvimento de mecanismos estruturados de autoavaliagdo da Unidade Organica,
capazes de diagnosticarem pontos fortes e pontos fracos, apoiarem a tomada de decisdes estratégicas e
fomentarem uma cultura de melhoria permanente.
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1.3. Estrutura organica da institui¢do e cargos associados

1.3.1.

O Agrupamento de Escolas Tomaz Pelayo, ao nivel da sua estrutura organizacional, rege-se pelos
Orgidos de Diregdo, Gestdo e Coordenagdo previstos no Decreto-Lei n2 137/2012, de 2 de julho, bem
como pelas demais estruturas previstas no Regulamento Interno do Agrupamento.

Ao nivel da gestdo financeira e patrimonial, esta Unidade organica respeita os procedimentos de
controlo interno consagrados em regulamento proéprio, a atualizagdo permanente do cadastro de bens
(CIBE), as regras e procedimentos previstos no cddigo da contratagdo publica.

Estrutura organica e competéncias da equipa EQAVET

DIRETOR DO

AGRUPAMENTO

COORDENADORA DOS
DIRETORES DE TURMA
DO ENSINO
PROFISSIONAL

ADJUNTA DO DIRETOR
— RESPONSAVEL PELO o
ENSINO PROFISSIONAL

ASSISTENTE
TECNICO/A EQUIPA DE EQUIPA DE TRABALHO

R s AUTOAVALIACAO EQAVET

PROFSSHOMAL

STAKEHOLDERS

Competéncias da equipa EQAVET

Coordenador/a EQAVET

Promover a articulacdo entre a Escola e a equipa;

Convocar e presidir as suas reunides ordindrias e extraordinarias;
Articular o trabalho desenvolvido pelos diferentes elementos da equipa;
Coordenar a elaboragao dos documentos do sistema EQAVET;

Elaborar o relatério do Operador.
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e Desenvolver e melhorar o processo de alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o
Quadro EQAVET, destacando-se de seguida, algumas atividades mais relevantes;

e |dentificacdo dos stakeholders relevantes para o sistema de garantia de qualidade EQAVET, assim
como do seu nivel de intervengdo, sedes e momentos em que o didlogo institucional ocorrer3,
garantindo uma corresponsabilizagdo pelo processo de melhoria continua da oferta de EFP;

e Definicdo de indicadores e metas e assegurar a sua monitoriza¢do;

e Diagndstico da situagdo da instituicdo, antecipando areas de forca e fraqueza, face as praticas de
gestdo e aos indicadores selecionados. Definir planos de melhoria;

® Assegurar estratégias de envolvimento, monitorizagdo e implementac¢do do processo de qualidade,
assegurando uma metodologia melhoria continua;

e Elaborar, atualizar e melhorar o Documento-Base;

e Organizagdo e dinamizagao da divulgacdo dos resultados.

1.4. Identificagdo da oferta formativa de nivel 4

Tipologia: Cursos Profissionais

- [
Ciclo de~ Denominac¢do do Curso Tipologia | N2 de Turmas Ne de
Formacao alunos
Curso Profissional Técnico/a Administrativo/a Nivel 4 1 20
Curso Profissional Técnico/a de Massagem de Estética e Nivel 4 1 19
Bem-estar
2019/2022 Curso Profissional Técnico/a de Informatica - Sistemas Nivel 4 0.5 11
Curso Profissional Técnico/a de Electrénica Automac&o Nivel 4 0,5 15
e Computadores
Curso Profissional Técnico/a de Mecatrdnica Nivel 4 1 24
Curso Profissional Técnico/a Comercial Nivel 4 1 21
Curso Profissional Técnico/a de Animagdo em Turismo Nivel 4 1 18
2018/2021 Curso Profissional Técnico/a de Informatica - Sistemas Nivel 4 0,5 11
Curso Profissional Técnico/a de Electrénica Automac&o Nivel 4 0,5 11
e Computadores
Curso Profissional Técnico/a de Mecatrdnica Nivel 4 1 23
Curso Profissional Técnico/a Administrativo/a Nivel 4 1 18
Curso Profissional Técnico/a de Apoio a Gestdo Nivel 4 1 25
Curso Profissional Técnico/a de Electrénica Automacdo Nivel 4 1 15
2017/2020 e Computadores
Curso Profissional de Programador/a de Informatica Nivel 4 1 21
Curso Profls§|ona| Tecnlco/aAdg Manutencgao Industrial Nivel 4 1 17
de Metalurgia e Metalomecanica
Curso Profissional Técnico/a de Mecatrdnica Nivel 4 1 19
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2. Diagnéstico para o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET e opgdes a tomar

Para fazer o diagndstico da escola relativamente ao processo de alinhamento, utilizou-se o referencial para
alinhamento (anexo 1 do guia para alinhamento EQAVET).

Encontra-se no Diagndstico (doc. 4) uma tabela que permite verificar o ponto de partida da escola e as
atividades que é necessdrio desenvolver para o alinhamento dos processos com o quadro EQAVET.

De uma forma muito resumida o diagndstico da escola é o seguinte:

N3o recolhia dados para os indicadores EQAVET (4a; 5a; 6a e 6b3);

Sé tinha metas/objetivos estabelecidos para os indicadores 4a e 53;

N3o tinha definida a metodologia de monitorizacao através de indicadores;

N3do possuia uma metodologia de analise de resultados de indicadores e identificacdo de planos de agbes
envolvendo os Stakeholders;

Nao tinha sistema de garantia da qualidade nem responsabilidades definidas a este nivel;

Existia uma metodologia definida de identificacdo de necessidades de formacao;

N3o estavam definidos os stakeholders relevantes nem a metodologia de consulta;

Nao existia processo de autoavaliacdo consensualizado com stakeholders nem a forma de publicitacdo de
resultados.

3. Stakeholders

Os stakeholders relevantes para a gestdo e melhoria e as metodologias para a sua participacdo, encontram-se
identificados na tabela de stakeholders (doc. 6). Identifica-se de seguida os stakeholders previstos:

Externos:

® Encarregados de Educagdo (EE)
Representantes dos EE
Associagao de Pais

Camara Municipal

IEFP

ACIST

Entidades de acolhimento da FCT
ANQEP

DGEstE

Internos:

® Alunos

Docentes

Diretor de Curso (DC)

Diretor de Turma (DT)

Assistentes operacionais/técnicos

Servicos de Psicologia e Orientacgdo (Psicélogos)
Equipa de Apoios Educativos/EMAEI
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4. Indicadores

4.1. Definicao dos objetivos, metas, estratégica de monitoriza¢do e de recolha de dados

No plano de indicadores (doc. 7) apresenta-se os indicadores definidos pela escola, envolvendo os
stakeholders e tendo em consideracdo os objetivos estratégicos definidos e ainda os indicadores EQAVET
propostas para o alinhamento.

Discrimina-se ainda na mesma tabela as metas, estratégias de monitorizacdo, metodologia de recolha de
dados e responsdveis. Apresenta-se de seguida os indicadores definidos.

Indicadores EQAVET

4a taxa de conclusdo dos cursos

5a Colocacdo apds Conclusao dos Cursos

6a — diplomados a exercer profissdes relacionadas com o curso/AEF
6b3 - satisfacdo dos empregadores

Indicadores alerta

Inscricdes

Mddulos em atraso

Absentismo

Avaliagdo satisfagdo alunos
Avaliagdo satisfacdo Docentes
Avaliagdo satisfagdao Ndao-Docentes
Avaliacdo satisfagao EE
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4.2. Identificacdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo a utilizar face aos objetivos e metas a

alcangar

Para o processo de alinhamento com o EQAVET utilizaram-se os respetivos descritores nas quatro fases do ciclo de

garantia e melhoria da qualidade:

Critérios de qualidade

Descritores

Ease de Planeamento

O planeamento reflete uma visao

As metas/objetivos politicos europeus, nacionais e regionais sdo refletidos nos objetivos
locais fixados pelos prestadores de EFP.

estratégica partilhada pelos 5'50 fixados e supervisionados metas/objetivos explicitos.
stakeholders e inclui as | E organizada uma consulta permanente com as partes interessadas a fim de identificar
metas/objetivos, as ag¢bBes a | necessidades locais/individuais especificas.
desenvolver e os indicadores | As responsabilidades em matéria de gestdo e desenvolvimento da qualidade foram
adequados. explicitamente atribuidas.
O pessoal participa desde o inicio do processo no planeamento, nomeadamente no que
se refere ao desenvolvimento da qualidade.
Os prestadores planeiam iniciativas de cooperagdo com outros prestadores de EFP.
As partes interessadas participam no processo de analise das necessidades locais.
Os prestadores de EFP dispdem de um sistema de garantia da qualidade explicito e
transparente.
Ease de Implementag¢do Os recursos sdo adequadamente calculados/atribuidos a nivel interno, tendo em vista
Os planos de agdo, concebidos em alcancgar os objetivos tracados nos planos de aplicagdo.
consulta com os stakeholders, S3o apoiadas de modo explicito parcerias pertinentes e abrangentes para levar a cabo
decorrem das metas/objetivos | as acdes previstas.
visados e sdo apoiados por | O plano estratégico para desenvolvimento das competéncias do pessoal indica a

parcerias diversas.

necessidade de formacdo para professores e formadores.

O pessoal frequenta regularmente formagdo e desenvolve cooperagdo com as partes
interessadas externas com vista a apoiar o desenvolvimento de capacidades e a
melhoria.

Fase do Avaliach

As avaliagbes de resultados e
processos regularmente efetuadas
permitem identificar as melhorias
necessarias.

A autoavaliagdo é efetuada periodicamente de acordo com os quadros regulamentares
regionais ou nacionais ou por iniciativa dos prestadores de EFP.

A avaliagdo e a revisdo abrangem os processos e os resultados do ensino, incluindo a
avaliagdo da satisfacdo do formando, assim como o desempenho e satisfagdo do
pessoal.

A avaliagdo e a revisdo incluem mecanismos adequados e eficazes para envolver as
partes interessadas a nivel interno e externo.

Sdo implementados sistemas de alerta rapido.

F Revis3
Os resultados da avaliagdo sdo
utilizados para se elaborarem
planos de acdo adequados a

revisdo das praticas existentes.

Sdo recolhidas impressdes dos formandos sobre as suas experiéncias individuais de
aprendizagem e o ambiente de aprendizagem e ensino. Sdo utilizadas conjuntamente
com as impressdes dos professores, para inspirar novas agoes.

E dado amplo conhecimento publico da informag3o sobre os resultados da reviso.

Os procedimentos de recolha de feedback e de revisao fazem parte de um processo
estratégico de aprendizagem da organizagdo.

Os resultados do processo de avaliagdo sdo discutidos com as partes interessadas,
sendo elaborados planos de a¢do adequados
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4.3. Metodologia de andlise de dados, praticas de gestdo para alcangar as metas definidas e metodologia
de disponibilizagdo de informacao

A gestdo dos indicadores passara, de acordo com o ciclo da qualidade, por 4 fases:
® Planear — planear como se vai atingir as metas estabelecidas, definindo planos de a¢des de melhoria;
e Implementar —implementar os planos de a¢do e acompanhar:
e Avaliar — Avalia os resultados atingidos e a eficacia das a¢des implementadas;
® Rever - Reunides com os stakeholders para analisar os resultados e determinar a¢gdes de melhoria.

As praticas de gestdo para alcancar as metas definidas encontram-se identificadas no relatério de
autoavaliacdo (doc. 8) e no Plano de acBes de melhoria (doc. 9). Existem ainda praticas de gestdo que a
escola aplica regularmente fazendo parte das suas metodologias de ensino.

Os dados recolhidos, de acordo com a sua natureza, sdo avaliados trimestralmente, anualmente ou apds um
ciclo de formacdo (3 anos). Esta avaliacdo decorre nas reuniées com os alunos no arranque do ano letivo,
reunides trimestrais com os Encarregados de Educacdo, reunidao de conselho geral, reunides de Conselho
Pedagodgico, reunides de Departamento e/ou grupos de recrutamento, reunides de Conselho de Turma e
reunides do DC com os orientadores da FCT.

Da avaliacdo referida resulta um plano de a¢ées de melhoria (doc. 9).

No final de cada ano letivo, sera da responsabilidade da Equipa EQAVET a realizagao de um relatério com o
grau de cumprimento das metas estabelecidas e com as acGes identificadas.

As conclusdes da avaliacdao de indicadores serdo divulgadas aos stakeholders internos, trimestralmente; no
final do ano letivo sdo publicados na pdgina da escola.
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